MESLEK EDINILMIS (OZEL iSTIHDAM BUROLARI ARACILIGIYLA) GECICI IS
LISKiSI
Prof. Dr. Murat SEN

Meliksah Universitesi Hukuk Fakiiltesi
is ve Sosyal Glivenlik Hukuku Ogretim Uyesi

GIRIS

Mevcut teknoloji stirekli degisip gelistikce, isverenler buna ayak uydurabilmek icin alternatif
yollar aramakta, slrekli gelisen teknolojiyi yakalayabilmek icin makine ve techizatta kiralama
yolunu alternatif olarak gorebilmekte, bu esneklik yontemleriyle Uretim proseslerini glncel
tutmaya calismaktadirlar. Bunun gibi isglcl acisindan da yeni istihdam tirlerinin ve esneklik
politikalarinin Uretilmesine ihtiya¢ duyulabilmektedir. Kismi streli calisma, cagri Uzerine calisma,
denklestirme sureleri ve gecici is iliskisi gibi esnek calisma bicimleri bu ihtiyacin bir sonucu olarak
ortaya ¢cikmistir.

Bunlardan gecici is iliskisi (gegici istihdam), genellikle arizi durumlarda, ortaya ¢ikan isgiici
ihtiyacinin giderilmesini amaglayan esnek bir ¢calisma modelidir. Bilindigi Uzere, isverenin, isgisinin
isgorme edimini, iscinin rizasini almak kosuluyla, belirli veya gecici bir sireyle, bir baska isverene
devrettigi bu esnek istihdam modeli, meslek edinilmemis (amatér) gecici is iliskisi ve meslek
edinilmis (profesyonel) gecici is iliskisi olmak Gzere iki farkli sekilde kurulabilmektedir. Eger
devreden isveren gecici is iliskisi kurma isini mesleki faaliyet olarak yiritmekte ise buna meslek
edinilmis (profesyonel) gecici is iliskisi adi verilmekte ve bu iliskinin 6zel istihdam burolar
vasitastyla kurulmasi amaglanmaktadir.

Bu calismada, 6ncelikle meslek edinilmemis (amator) gegici is iliskisi, sonra da 6zel istihdam
birolari aracili§iyla kurulan meslek edinilmis (profesyonel) gecici is iliskisi kurumu degisik
yonleriyle agiklanmaya calisilacaktir.

I. MESLEK EDINILMEMIS GECICI i iLiSKiSI

Su an itibariyle hukukumuzda uygulama olanagi bulunan gecici is iliskisi kurumu, 2003
tarihli 4857 sayili Is Kanunu'nun 7. maddesinde diizenlenmis bulunan meslek edinilmemis
(amatdr) gecici is iliskisi uygulamasidir.

4857 sayili is Kanunu’nun 7. maddesinde yer alan gecici is iliskisi, iscinin, isverenin ve gecici
is iliskisi kurulan isverenin (isciyi gecici olarak devralan isverenin) yer aldig G¢lU bir iliskidir. Buna
gore, isveren, devir sirasinda yazili rizasini almak sartiyla bir iscisini belli durumlarda ve belli
sireyle baska bir isverene is gorme edimini yerine getirmek Uzere gecici olarak
devredebilmektedir. Bu devir ancak holding blnyesi icinde veya ayni sirketler topluluguna bagli
baska bir isyerinde veya iscinin yapmakta oldugu ise benzer islerde calistirilmasi durumlariyla
sinirh olarak (numerus clausus) alti ayl gegmemek Uzere yapilabilmekte, gerektiginde de en fazla
iki defa yenilenebilmektedir.

Burada isveren ile gecici is iliskisi kurulan isveren arasinda yazili bir “gecici is iliskisi”
(sozlesmesi); isci ile gecici is iliskisi kurulan isveren arasinda ise gecici sdzlesme yapilmis
olmaktadir. Bununla is sozlesmesi devredilmemekte sadece iscinin isgdrme edimini gecici is
kurulan isverene karsl yerine getirmesi saglanmis olmakta, isci gecici is iliskisi kurulan isverenin



talimatlarina uymak zorunda oldugu gibi kusuruyla verdigi zararlardan dolayi da ona karsi sorumlu
tutulmaktadir.

Kural olarak Ucret 6deme, gdzetme ve sigorta primlerini 6deme yUkumlilGga isverenin
Uzerinde olmasina ragmen, gegici is iliskisi kurulan isverenin de bunlardan birlikte sorumlulugu
bulunmaktadir. Gegici is iliskisi kurulan isverenin isyerinde grev veya lokavt uygulaniyor ise, kural
olarak (gecici) iscinin orada calistiriimasi mimkin olmayip isverenin kendi isyerinde calistirmasi
gerekmektedir. Ayrica gegici is iliskisi kurulan isveren, isyerinde toplu is¢i ¢cikarmaya gitmisse, bu
tarihten itibaren alti aylik sire icinde toplu is¢i ¢ikarmanin konusu olan islerde gecici is iliskisi
kuramayacaktir.

II. MESLEK EDINILMIS (OZEL iSTIHDAM BUROSU ARACILIGIYLA KURULAN) GEGICI IS iLISKISI

Uluslararasi Calisma Orgiti’niin (ILO) Turkiye tarafindan heniiz onaylanmamis olan 1997
tarihli 181 sayili Ozel istihdam Birolarina iliskin Sézlesmesi’'nin (Private Employment Agencies
Convention) 1/b maddesinde 6zel istihdam birolarina iliskin olarak “kendi biinyesinde ¢alisan
iscileri gercek veya tlizel kisi niteliginde bulunan ve isginin yikimliliklerini belirleyen ve bu
ylkiumliliiklerin yerine getirilmesini denetleyen bir tiglinci tarafa (gecici isci calistiran isverene)
devir amacina yénelik hizmetler’* ifadesine yer verilerek ézel istihdam birosunun, danismanlik ve
egitim hizmeti yani sira gecici is iliskisi kurma fonksiyonuna da sahip olacagi ifade edilmistir. Bu
tanimla, gecici is iliskisi, hem ILO nezdinde ilk defa taninmakta ve sinirli da olsa bu konuya iliskin
hakamler getirilmekte, 6zel istihdam burolarinin gegici is iliskisi kurma islevine de sahip
olabilecegi acikliga kavusturulmus olmaktadir.

Diger taraftan ILO, yine Turkiye'nin henlz onaylamadigi 1996 tarihli 177 sayili Evde
Calismaya iliskin Sozlesme (Home Work Convention)?, Avrupa Birligi de 2008/104/EC nolu Direktifi
ile (Directive 2008/104/EC of the European Parliament and of the Council of 19 November 2008 on
Temporary Agency Work)® gecici (6zel) istihdam birolarinin, istihdama katki saglama ve nitelikli
gevre isglctnin temini amaciyla meslek edinilmis (profesyonel) gegici is iliskisi kurmasina yoénelik
egilimi tesvik etmektedirler. Dolayisiyla 6zel istihdam birolarinin, isci ile isvereni bulusturmada
aracilik fonksiyonunu yerine getirmesinin yani sira, gegici is¢i calistirarak gegcici isgiyi ¢alistiran ve
bu iscileri belirli kosullarla isverenlere devreden biiro (gecici istihdam blrosu) niteligini haiz olmasi
da arzulanmaktadir.

Bilindigi Uzere “Is ve isci bulmaya aracilik” konusu 4857 sayili is Kanunu’nun 90.
maddesinde diizenlenmekte ve “is arayanlarin elverisli olduklari islere yerlestiriimeleri ve cesitli
isler icin uygun isciler bulunmasina aracilik gérevi, Tiirkiye is Kurumu ve bu hususta izin verilen ézel
istihdam blrolarinca yerine getirilir” hikmuine yer verilmektedir. Devlet eliyle yirittlen aracihk
faaliyeti Turkiye Is Kurumu araciligiyla, dzel sektér eliyle yiritilen aracilik faaliyeti ise, izin verilen
ozel istihdam birolari vasitasiyla saglanmaktadir. Burada iskur’un ve &zel istihdam biirosunun
gorevi, sadece isci temini faaliyeti olup, bunun sonucunda isveren isci, is¢i de is bulmus olur ve is
iliskisi, isci ile isci arayan isveren arasinda kurulmus olur.

1 “services consisting of employing workers with a view to making them available to a third party, who may be a
natural or legal person (referred to below as a "user enterprise") which assigns their tasks and supervises the execution
of these tasks”, 181 sayili ILO Sozlesmesi m.1/b,
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=normlexpub:12100:0::n0:12100:p12100_instrument_id:312326:no0.

2 http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=normlexpub:12100:0::n0:12100:p12100_instrument_1d:312322:no

3 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2008:327:0009:0014:en:pdf.



Ozel istihdam birolarina, gecici is iliskisi kurabilme imkani da tanindiginda ise, mesleki
anlamda yani profesyonel gecici is iliskisi s6z konusu olacaktir. Bu durumda, “6zel istihdam
blrosu” “isci”, ve “gecici is iliskisi kurulan isveren”in bulundugu Gclu bir iliskiden s6z edilecektir.
Bu iliskide, o©zel istihdam bulrosunun iscisi, gegcici is iliskisi ile baska bir isveren nezdinde
calistirilacak yani is¢i isgdrme borcunu gegici isveren denilen bir baska isveren nezdinde ¢alisarak
yerine getirecektir. Gegici is iliskisi kurabilecek 6zel istihdam burolari isci ile is s6zlesmesi, isci
verdikleri isveren ile is¢i temini sdzlesmesi yapmaktadirlar. Burada hukuki agidan isginin isvereni,
6zel istihdam blrosudur.

Ulkemizde ilk olarak 4857 sayili is Kanunu’nun vyasalasma sirecinde, 6zel istihdam
barolarinin is araciligl faaliyeti ile birlikte gecici isci temini faaliyeti de 6ngorilmis ve bu konuda
bazi dizenlemeler de yapilmistir ancak Tasari’nin ¢zel istihdam birolarinin da is ve is¢i bulmaya
aracilik yapmasina imkan veren maddesi kabul edilirken, mesleki faaliyet olarak gecici is iliskisini
diizenleyen maddesi Hikimetin TBMM’ye sundugu metinde yer almamis ve 4857 sayili is
Kanunu, bu madde olmadan yasalasmistir.

Daha sonra 2009 yilinda 6zel istihdam bdirolari araciligyla da gecici is iliskisi kurulmasina
imkan taniyan 5920 sayili Kanun kabul edilmis, s6z konusu Kanun’la, 4857 sayili is Kanununun 7
nci maddesinden sonra gelmek lzere “7/A” maddesinin eklenmesi 6ngorilmustir. S6z konusu
dizenlemede, (gecici) isci ile 6zel istihdam biirosu arasinda belirli veya belirsiz streli is sozlesmesi
yapilabilecegi; 6zel istihdam burosunun da, mesleki gegici is iliskisi s6zlesmesini yaptigl gegici is
iliskisi kurulan isverene bu iscisini devredebilecegi dngorilmustir. Burada, isci ile 6zel istihdam
blrosu arasinda is s6zlesmesi, 6zel istihdam burosu ile gecici is iliskisi kurulan isveren arasinda
mesleki gecici is iliskisi sozlesmesi, isci ile gegici is iliskisi kurulan isveren arasinda da gegici
sozlesme kurulmus olacaktir. Dizenlemede, Kanun’un 7. maddesindeki hikimlerden farkh olarak,
mesleki gecici is iliskisi sdzlesmesinin bir Gcret karsiiginda yapilacagl, gecici isglici talebini
karsilamaya yonelik olacagl ve isyerinde calistirilan isgi sayisinin %’Un0 gegemeyecegine yer
verilmistir.

Ancak bu Kanun, iscileri yeterli dizeyde koruyucu hikimler icermedigi gerekgesiyle
Cumhurbaskani tarafindan veto edilmistir. Vetoda, 2008/104/EC sayili AB direktifinin temelini
olusturan istihdam ve calisma sartlarinda esitlik esasinin saglanamadigl, bu esitligi bozacak
uygulamalarin yasaklanmasi yéninde hikimlere yer verilmedigi, bu muessesesinin yapisi
sebebiyle iscinin korunmasina yonelik kurallara kanunda yer verilmesi gerektigi uygulamaya iliskin
ayrintt ve teknik hususlarin ancak yonetmelige birakilabilecegi, aksi takdirde, yapilan
dizenlemenin olumsuz uygulamalara ve calisma barisinin bozulmasina yol acilabilecegi, ayni
zamanda bu sistemde calisanlarin sendikal haklarinin tanimlanmadigi ve 6zel istihdam burolarinin
lisans teminat tutarlarinin cok disik meblagda tutuldugu gerekcelerine yer verilmistir.

Veto Gzerine hazirlanan yeni teklifte gecici is iliskisi sozlesmelerinde yer alacak hususlarin
Turkiye is Kurumunca cikarilacak yénetmelikle diizenlenecegi ibaresi cikarilmis ve yerine iki yeni
hakam eklenmis; ayrica gecici is iliskisine bagl olarak calisanlara, emsal isciden farkl bir islem
yapilamayacagl ve temel calisma ve istihdam kosullari bakimindan isletmede normal olarak ise
alinmis olsalardi ne gibi haklara sahip olacak idiyseler o haklara sahip olacaklari ve gegici is iliskisi
kapsaminda calisanlara 6zel istihdam bdrolarinin sagladigi hizmetlerin  Ucretsiz  olacagi
dizenlenmis; ancak yine de bu dlzenlemeler veto gerekcelerini tam karsilayamamis, konunun
daha kapsamli ve bitlincll olarak ele alinmasi gerektigi dusiintlerek tekliften de ¢ikariimistir.

Daha sonra, 22.11.2011 tarihinde Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhg Calisma Genel
MUdarltgd’nin koordinasyonu altinda bu konu ile ilgili olarak bir calisma grubu kurulmustur. Bu
calisma grubu, 4857 sayili “Is Kanununun Bazi Maddelerinin Dedistirilmesi Hakkinda Kanun



Tasaris!” ile “Gegici is iliskisinin 6zel istihdam biirolari vasitasiyla kurulmasina yénelik is Kanunu ve
4904 sayili Tirkiye Is Kurumu Kanununda dedisiklik yapan bir Tasari Taslag’” hazirlamistir.
Bununla, 6zel istihdam birosuna gecici is iliskisi yapma hakki taninmak istenmistir. Burada, 6zel
istihdam birosunun, gecici is iliskisi kurulmasi amaciyla isci ile is s6zlesmesi diizenleyebilecegi ve
gegici isci temin sozlesmesi ile de bunu ¢alistiran isverene devredebilecegi ifade edilmistir. Bu
durumda, isveren 6zel istihdam blrosu olup, sdzlesme imzalanan isci, talepte bulunan isyerinde
gecici is iliskisi kapsaminda calistirilacaktir.

Bu dizenlemede, isciye biro iscisi, isverene 6zel istihdam burosu, isciyi gecici is iliskisi
cercevesinde devralan isverene de calistiran isveren denilmistir. Calistiran isverene acik is
pozisyonlarini bildirme yUkimlulGga getirilmis; calistiran isverenle 6zel istihdam burosu arasindaki
iliski gecici isci temin sozlesmesi olarak nitelendirilmis ve siresi 4 ay olarak sinirlandirilmis, en
fazla iki kez daha yenilenebilecegi belirtilmistir. Gecici is¢i pozisyonunda calistirilan isci sayisinin
isyerinde calistirilan isci sayisinin 1/5’ini gecemeyecegi de hikiim altina alinmistir. Bunun yani sira,
calistiran isverenin tim calisma kosullari agisindan isyerinde kendi iscisiyle emsal is yapan biro
iscisi arasinda ayirim yapamayacagl, biro iscisinin dayanisma aidati 6demek suretiyle isyerinde
toplu is sdzlesmesi ile saglanan haklardan emsal isci ile esit dlclide yararlanacagi da belirtilmistir.
Ozel istihdam biirosu, gdnderecegi iscinin isvereni sayildigi icin, is mevzuatindan kaynaklanan tim
iscilik haklarinin yerine getirilmesinden ve 6denmesinden sorumlu tutulmustur. Gegici is iliskisi
kurulabilecek islerin de sinirli olarak sayildigi ve bunlarin is sozlesmesi devam eden isginin
herhangi bir nedenle is gorme edimini yerine getirememesi veya isletmenin is hacminin
ongoriulemeyen sekilde artmasi hali ile aralikli olarak goérdirtlen kisa sireli isler veya is glivenligi
bakimindan acil isler veya isletmenin glnlik islerinden sayilmayan isler veya mevsimlik isler
olabilecegi belirtilmistir.

Nihayet 2014 yili baslarinda yapilan diger bir taslak calismada, “Ozel istihdam biirosu
araciliGiyla gegici is iliskisi, Tiirkiye [s Kurumunca izin verilen ézel istihdam biirosunun, iscisini gegici
olarak bir baska isverene yazili devri ile kurulur. Gegici is iliskisi; evde goriilen temizlik isleri, hasta,
yasli ve ¢ocuk bakim hizmetlerinde stlire siniri aranmaksizin; mevsimlik tarim islerinde ise bir yil
icerisinde en fazla alti ay icin kurulabilir.” denilmektedir. Gegici is iliskisinin, evde gorilen temizlik
ve bakim hizmetleri ile mevsimlik tarim islerinde kurulabilecegi disintlmektedir. Bu arada
belirtelim ki, gegici is iliskisi ile istihdamin yaygin oldugu is ve sektdrler Ulkeden Ulkeye degisiklik
gostermektedir. ingiltere’de % 80 oraninda hizmet ve kamu sektériinde, Fransa’da ise daha cok
insaat ve Uretim sektériinde bu uygulama ile karsilasiimaktadir.

1. MESLEK EDINILMIS GEGICi i$ iLiSKiSi KURULMASINI GEREKTIREN NEDENLER

Avrupa Birligi Ulkelerinde atipik (esnek) calisma modellerinden olan 6zel istihdam birolari
araciligiyla gecici is iliskisi uzun zamandir uygulama alani bulmaktadir. Fiilen 1950’li yillardan beri
uygulanagelen meslek edinilmis gecici is iliskisi, 6zellikle 1980’lerin basindan itibaren Avrupali
isletmelerin cok daha fazla esneklik arayisi icine girmeleri nedeniyle blyik 6nem kazanmis, ulusal
mevzuatlara girmesi ise 1990l yillarda mimkun olabilmistir.

Eurociett (Avrupa Ozel istihdam Birolari Konfederasyonu) 2013 yili ekonomik raporu
verilerine gbre, gecici is iliskisi kapsaminda tam zamanl ¢alisan isci sayisi Avrupa Birligi Glkelerinde
4 milyon, dinyada ise 12,4 milyon civarindadir. AB’de calisan tim iscilerin % 1,6’si (yaklasik
700.000 kisi) gecici is iliskisiyle calisan iscilerdir.

Ozel istihdam birolari araciligiyla (meslek edinilmis yani profesyonel) gegici is iliskisinin
kabul edilmesi halinde, esnek calisma modellerinden gecici is iliskisinin yapisinda 6nemli
degisikliklere gidilmis ve gecici is iliskisi kurumu daha islevsel hale gelmis olacaktir. isverenler,



hamilelik, dogum, hastalik, kaza gibi nedenlerle olusan personel bosluklarinin doldurulmasi gibi
geleneksel nedenlerin yani sira insaat ve turizm sektorlerdeki mevsimsel isglici talebindeki
dalgalanmalar sebebiyle veya bir defaya 6zgl ihracat sipariglerinin yetistiriimesi gibi isletmenin
rekabet glclnln artirilmasi gibi amaclarla bu tir bir hukuki iliskiyi tercih edebilmektedirler.
Bunun yani sira, gegici isginin becerilerini gdstermesi ve is deneyimi edinmesini acilarindan strekli
ise gecisi kolaylastirabilecek nitelikte bulunabilecegi; gencler, kadinlar, 6zlrliler, go¢cmen isciler ve
Ogrenciler gibi is glcl piyasasina sUrekli bir is ile baslamakta zorlanan kesime daha kolay
ulasabilecegi is imkanlari sunacagl disinilmektedir. Ayrica kiiclk ve orta blylklukteki isletmeler
(KOBI’ler) agisindan da énemli bir hareket alani olusturarak kayit disi uygulamalari ortadan kaldirip
suiistimalleri engelleyebilecegi; kisa ve uzun dénemde issizligin azaltilmasina katkida bulunacagi
ileri sirGlmektedir.

Yararl olabilecegi dislinllen bu uygulama, bir taraftan gecici iscilerin kisilik haklarini
zedelemeden gerceklestirilmeli; diger taraftan da, gegcici is¢i ¢calistiran isverenin isyerinde benzer
bir iste veya pozisyonda calisan isci ile Ucret, sosyal yardim, sendikal haklar ve diger istihdam
kosullari bakimindan esit haklar saglanarak uygulama alani bulabilmelidir. Bilindigi Gzere isci
kesimi bu muesseseye en biylk itirazi, kolelik dizenini cagristirdigl yoniyle yapmaktadir.

SONUC

Hukukumuzda heniz yasal bir dayanagl bulunmayan, ancak isveren ve devlet kesiminin
issizlik sorununa ve istihdama katki saglayacagi dusincesiyle sicak baktigl, isci kesiminin ise kolelik
anlayisini yeniden canlandiracak bir dizenleme olarak nitelendirdigi icin karsi ciktigl, mesleki
anlamda (profesyonel) gecici is iliskisi olarak da isimlendirilen 6zel istihdam burolari araciligiyla
gecici gecici is iliskisi uygulamasi, isci, isveren ve devlet Uclisinin, konunun olumlu ve olumsuz
yanlarini iyice degerlendirerek karar vermeleri gereken énemli bir konu oldugu tartismasizdir. isci
kesimine gore kolelik anlayisini yeniden canlandiracak bir diizenleme olarak degerlendirildigi icin,
bu alanda yapilmasi disltnilen bir calismanin mutlaka bu algiyr ortadan kaldiracak argiimanlara
sahip olmasi gerekir. Bu esnek uygulama modelinin, issizlige ve ekonomiye olumlu katkida
bulunacagi tahmin edilmektedir.

Bu konuda yapilacak bir dizenlemenin, éncelikle isci acisindan gtivenceli hale getirilmesi ve
iscinin kisilik haklarini zedeleyecek vyaklasimdan uzak tutulmasi gerekir. Bunun vyani sira,
isverenlere gecici isci icin strekli calisan iscilerle esit muamele (islem) yikimu getirilmeli, sendikal
haklar, toplu is sozlesmesi ve sosyal sigorta acisindan da ortaya cikmasi muhtemel sorunlar
glvenceli bir yapiya kavusturulmalidir. Ayrica, bu uygulamaya hangi sektorler (isler) agisindan, ne
kadar sureligine izin verilecegi, isletmelerde gecici isci olarak calistirilabilecek isci orani, gecici is
iliskisi faaliyeti yaratmek isteyen 6zel istihdam blrosunun saglamak durumunda oldugu sartlar,
faaliyetlerine izin verilen birolarin sorumluluklari gibi hususlar da isglici piyasasinin dinamikleri
g6z 6nlinde bulundurularak belirlenmelidir.



